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Magdalena, 1 de Octubre del 2024 
 

La empresa CMYK Smart Solutions E.I.R.L., dedicada a brindar servicios tanto a empresas 
y negocios como a entidades públicas o privadas; asesoría, consultoría en servicios de 
sistemas operativos, aplicaciones, portales, servidores y administración de base de datos; 
desarrollo y venta de software, soluciones tecnológicas personalizadas, servicios de 
capacitación en temas informáticos y servicio técnico de equipos informáticos en general, 
en el esfuerzo de alcanzar el más alto nivel en Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional, 
Protección Ambiental y Seguridad del servicio, así como con la finalidad de realizar sus 
actividades de manera responsable y velando por el bienestar de los colaboradores, se 
compromete a:  

• Buscar la satisfacción de nuestros clientes mediante el cumplimiento de los 
requisitos aplicables a nuestros servicios. 

• Proteger el medio ambiente, incluida la prevención de la contaminación y otros 
compromisos específicos pertinentes al contexto de la organización. 

• Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la protección de la 
seguridad y salud de todos los miembros de la organización mediante la prevención de las 
lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo con la 
finalidad de eliminar los peligros y reducir los riesgos de la SST. 

• Garantizar que sus colaboradores y sus representantes sean consultados y 
participen activamente en todos los elementos del Sistema de Gestión de la Seguridad y 
Salud en el trabajo. 

• Promover la participación activa de sus colaboradores en el desempeño del 
Sistema Integrado de Gestión, siendo protegidos contra cualquier acto de hostilidad y otras 
medidas restrictivas como consecuencia del cumplimiento de sus funciones en el ámbito 
de la Seguridad, Salud en el trabajo, cuidado del Medio Ambiente y Seguridad del servicio. 

• Cumplir con la Legislación vigente, además de todos los compromisos 
voluntariamente contraídos en materia de Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente, 
Calidad y Seguridad del servicio. 

• Brindar formación e información a los colaboradores para que sus actividades sean 
realizadas de manera segura, saludable y protegiendo el medio ambiente y la seguridad del 
servicio. 

• Mejorar continuamente la gestión y el desempeño de la Seguridad, Salud en el 
Trabajo, Medio Ambiente, Calidad y Seguridad del servicio y promover su integración con 
los otros sistemas de gestión de la organización. 

La materialización de estos compromisos proporcionando los recursos necesarios, nos 
permitirá avanzar hacia el Liderazgo en competitividad entre las empresas del rubro, 
acorde a nuestra visión empresarial. 
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